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DIRETTORE GENERALE  

Maria  Assunta  Palermo 

RE S PO NSA BI LE  NA ZIO NAL E 

( RNS GQ ) 

L iv ia  Ch in et t i 

S TA FF A UDI TO R 

Gi u se pp e  ANGINO NI  
V i nce n zo  B ASI LE  
Ro sa lb a  B ONA NNI  
L i v i a  CH I NE TTI  
E r a smo CO CC OL UTO  
Gi o van ni  C URC URUTO 
L eo n ard o  DE GIGLI O  
Gi u se pp e  DE PI PPO  
Pao l a  GRO SSO 
V i nce n zo  L A RE NZ A  
A n to ni a  L IUZZ O  
A nd re a  MA RCH ESI  
Ro s s e l l a  ME NGUC CI  
A l fr edo  ME NI CHE L LI  
Fab i o  Co s tan t i no  RUB INO  
A l ber t a  S CHE T TI NO  
A n to ne l l o  S C RI MA  
Mi che le  SE NA 
L u i g i no  T RA PA SSO  
A l ber to  V E GA 
 
 

 

C OO RDI NATO RE NAZI ONA LE 

( CS GQ)  

Rosalba Bonanni  

GRUPPO  MO NIT O RA GGIO  PE R LA  
FO RMAZI ONE MA RI TTI MA  

 
Pao l a  A PO LL ONIO  
Ro sa lb a  B ONA NNI ( re f e re nt e  Gd M)  
L i v i a  CH I NE TTI  
E r a smo CO CC OL UTO  
A n to ni a  L IUZZ O  
E u ge ni o  MASSO LO  
Ro s se l l a  ME NGUC CI  
A l fr edo  ME NI CHE L LI   
Fab r i z io  PRO IE TT I  
Fab i o  Co s tan t i no  RUB INO  
Mar i a  SC HI RO ’  
B r un o ZV EC H 
 

 
 

UFFICIO IV 
Ordinament i  i s t ruz ione tecn ica  

 

Fabrizio Proiett i  

 

ISTITUTI TECNICI TRASPORTI E LOGISTICA  

OPZIONI CMN E CAIM 

S EGRET E RI A UFF .  I V 

A
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a
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D S  

D I R I G E N T E  S C O L A S TI C O  

D ott . ssa  Ma r ia  Ca t ena  Trova t o  

C I  

C O N S I G LI O  D I  I S T I TU T O 

 

C O L L A B OR A T OR I  D E L  D S  

P rof . ssa  Ol i ve r i  G iova nn a  

P ro f .  R osa r io N ic o los i   

R ES P ON S A BI L E  S E R V I ZI O  

P R EV EN ZI ON E  

E  P R O TE ZI ON E  (R S P P )  

I n g .  Pa sq ua le  V it a lon e  

 

R ES ON S A B I LE  S I S T E MA  D I  

G ES T I O N E  Q U A LI T A ’  

 ( R S G Q )  

P rof . ssa  F iore l la  C ore l l i  

R ES P ON S A BI L E   D E L L A  

P R OG E T TA ZI ON E(RDP) 

P rof . ssa  Ol i ve r i  G iova nn a  

D G S A  

D I R E TT O R E  D EI  S ER V I Z I  

G EN ER A LI  ED  A M M.  

              S ig .  A l f io Bat t ia t o  

 

 
 

S EG R E T ER I A  D I D A T T I C A  

S ig . ra  E len a  Mi l i t e l lo  
S ig . ra  An ge l ina  D i Be l la  

 

S EG R E T ER I A  A M M I N I S TR A T I V A  

S ig . ra  Pat r i z ia  C os ta nz o  
S ig . ra  Ma r ia  Ca rm e la  

B a rba ga l lo  
S ig .  Le op old o  Giu nt i  

S ig . ra  R osa r ia  La  Sp ina  

 
A S S I S T EN TI  T EC N I CI  

S ig .  An t on in o  P io  Ba us o 
 S ig .  S a lv o L e ot ta  

S ig .  S eba st ia n o Gra va gna   
S ig .  Ma r io S c ia cc a   

 

 

 

C O L L A B OR A T OR I  S CO L A S T I C I 

A S S E M B L EA  D EG L I  S T UD EN T I  

 

 

C D  

C O L L E G I O  D EI  D O C EN TI  

N FUNZ IO NI  ST RUME NTA LI  

1 PT O F 
P rof . ssa  Mi re l la  L izz io  

P ro f . ssa  Graz ia  B as i l e  

2 O RIE NT A ME NT O 
P rof .  A gat in o Sa lv a t ore  

Oc c h in o  

3 A SL P rof .  A ld o  Mona ca  

 

C T S  

C O M I T A T O  T EC N I C O  
S CI EN T I F I CO  

 

MIUR - DGOSV 

A
re

a
 q

u
a

lità
 

 
C C  

C O N S I G L I  D I  C L A S S E   

COMITATO PER LA VALUTAZIONE  

DEI DOCENTI 

D IP AR TI MEN TI  I  BI EN NI O  

L E TT E RA RI O  P rof . ssa  M ar ia  St e l la  Mun da  

L I NGUA ST RANIE RA  P rof . ssa  M ar ia  C at en a  Mama z za  

MO TO RI O P rof .  G iu se p pe  B e rt in o 

S TO RI CO  -  SO CIA LE P rof . ssa  S ara  Fa z io 

MA TE MA TI CA P rof .  R osa r io Gu l isa n o 

S CIE NTI FICO -  

T EC NOLO GICO 
P rof .  O ra zio  S can d ura  

D IP AR TI MEN TI  II  B IENNI O E V ANN O 

S TO RI CO -L ET TE RA RIO P rof . ssa  I gna z ia  Toma rc h io  

MO TO RI O P rof .  G iu se p pe  B e rt in o 

L I NGUA ST RANIE RA  P rof . ssa  M ar ia  C at en a  Mama z za  

MA TE MA TI CA P rof .   R osa r io  Gu l i san o  

ME CC ANIC A E MA CC HI NE  P rof .  B .  R ob e rt o  S pa n o 

DI RIT TO P rof . ssa  Fa z io  S ara  

NA VI GA ZIO NE P rof .  A ld o  Mona ca  

E LE T T ROT EC NI CA  E D 

E LE T T RO NIC A 
P rof .  R osa r io N ic o los i  

 

D IR ETTORI  L AB OR A TORI  E R ES PONS A BIL I  AP PA RECC HIA TUR E 

F ORMA TI VE DI   MAC CHI N E E C OP ER TA  

S e d e v ia  P io La  Tor re ,  1  

I NFO RMAT IC A P rof . ssa  Ca te r ina  S orb e l lo  

FI SIC A P rof . ssa  Oraz io  Sca n du ra  

C HI MI CA P rof .  Ema nu e la  B arba ga l lo  

S e d e v ia  Ca f ie ro ,  8  

NA VI GA ZIO NE P rof .  A ld o  Mona ca   

ME CC ANIC A E MA CC HI NE  P rof .  R .  B e rn a rd in o S pan o  

E LE T T ROT EC NI CA  E D E LE TT R . P rof .  Sa lva t ore  Sp ina  

L I NGUIS TIC O ED I NFO RMAT ICO  P rof .   G iovan n i  C ut u l i  

 

D A TA  PR O T E CT I ON  

O F F I C ER  ( D P O )  

I n g .  R ena t o Na rc i s i 

Oliveri Giovanna 

D A TA  PR O T E CT I ON  

O F F I C ER  ( D P O )  

I n g .  R ena t o Na rc i s i 

Oliveri Giovanna 
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1.  Dirigente (DS) 

I l  D i r i g e n t e  ( D S )  h a  l a  r a p p r e s e n t a n z a  l e g a l e  d e l l a  I s t i t u t o .   

S v o l g e  c o m p i t i  d i  d i r e z i o n e ,  g e s t i o n e ,  o r g a n i z z a z i o n e  e  c o o r d i n a m e n t o  e d  è  

r e s p o n s a b i l e  d e l l a  g e s t i o n e  d e l l e  r i s o r s e  f i n a n z i a r i e  e  s t r u m e n t a l i  e  d e i  

r i s u l t a t i  d e l  s e r v i z i o  s e c o n d o  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l l ’ a r t i c o l o  2 5  d e l  d e c r e t o  

l e g i s l a t i v o  3 0  m a r z o  2 0 0 1 ,  n .  1 6 5 .  

I l  D S  g a r a n t i s c e  u n ’ e f f i c a c e  e d  e f f i c i e n t e  g e s t i o n e  d e l l e  r i s o r s e  u m a n e ,  

f i n a n z i a r i e ,  t e c n o l o g i c h e  e  m a t e r i a l i ,  n o n c h é  g l i  e l e m e n t i  c o m u n i  d e l  

s i s t e m a  s c o l a s t i c o  p u b b l i c o ,  a s s i c u r a n d o n e  i l  b u o n  a n d a m e n t o .   

I l  D S  d e f i n i s c e  g l i  i n d i r i z z i  p e r  l e  a t t i v i t à  d e l l a  s c u o l a  e  p e r  l e  s c e l t e  d i  

g e s t i o n e  e  d i  a m m i n i s t r a z i o n e  c h e  c o s t i t u i s c o n o  i n p u t  a l l ’ e l a b o r a z i o n e  d e l  

P T O F .  

I n o l t r e :  

a )  p r e s i e d e  i l  C o l l e g i o  d e i  D o c e n t i ;  

b )  è  c o m p o n e n t e  d i  d i r i t t o  d e l  C o n s i g l i o  d i  I s t i t u t o ;  

c )  p r e s i e d e  l a  G i u n t a  E s e c u t i v a ;  

d )  c u r a  l e  r e l a z i o n i  c o n  e n t i ,  i s t i t u z i o n i ,  i m p r e s e ,  p a r t i  s o c i a l i  e d  a l t r i  

o r g a n i s m i  p e r  i n s t a u r a r e  r a p p o r t i  d i  c o l l a b o r a z i o n e  a  s o s t e g n o  d e l l e  

a t t i v i t à  d e l l a  I s t i t u t o .   

e )  n o m i n a  i  C o l l a b o r a t o r i  e  l e  f i g u r e  d i  s i s t e m a .  

 

2. Collaboratore del Dirigente Scolast ico  

S u l l a  b a s e  d e l l e  d e l i b e r e  e  s u  i n d i c a z i o n e  d e l  D i r i g e n t e :  

a )  c o n t r o l l a  l a  r e a l i z z a z i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  i n  o r d i n e  a l  r i s p e t t o  d e i  c o m p i t i  

a s s e g n a t i ,  d e i  t e m p i  d i  e s e c u z i o n e ,  d e i  m e t o d i ,  d e l l a  m o d u l i s t i c a ,  d e g l i  

i m p e g n i  f i n a n z i a r i  e  d e i  r i s u l t a t i ;  

b )  r i l e v a  l e  e v e n t u a l i  c r i t i c i t à  d e l l e  a t t i v i t à  p r o g e t t u a l i ,  p r o p o n e  l e  s o l u z i o n i  

p i ù  i d o n e e  a l  l o r o  s u p e r a m e n t o ,  i n t e r v i e n e  d i r e t t a m e n t e  s e  n e c e s s a r i o ;  

c )  o r g a n i z z a  l e  a t t i v i t à  c o l l e g i a l i  d ’ i n t e s a  c o n  i l  D S ;  

d )  o p e r a  s i a  i n  r e l a z i o n e  a g l i  E n t i  e  A z i e n d e  A s s o c i a t i ,  s i a  i n  r e l a z i o n e  a  

q u e l l i  e s t e r n i  a l l a  I s t i t u t o ;  

e )  c u r a  l e  r e l a z i o n i  d i  n a t u r a  n o n  r a p p r e s e n t a t i v a  c o n  i l  M i n i s t e r o  

d e l l ’ I s t r u z i o n e ,  d e l l ’ U n i v e r s i t à  e  d e l l a  R i c e r c a  ( M I U R ) ,  c o n  i l  M i n i s t e r o  

d e l l e  I n f r a s t r u t t u r e  e  T r a s p o r t i ,  c o n  l a  R e g i o n e ,  e  c o n  t u t t i  g l i  E n t i  P u b b l i c i  

e  P r i v a t i  c h e  p o s s o n o  i n t e s s e r e  r e l a z i o n i  p r o f i c u e  c o n  l a  I s t i t u t o ;  

R e l a z i o n a  p e r i o d i c a m e n t e ,  o  s u  r i c h i e s t a ,  a l  D i r i g e n t e  s u l l ’ a n d a m e n t o  e  

s u l l o  s t a t o  d i  a t t u a z i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  p r o g r a m m a t e .  I n  t u t t e  l e  s u e  a t t i v i t à  s i  

a v v a l e  d e l l e  a l t r e  f i g u r e  d i  s i s t e m a  o  d e l  p e r s o n a l e  o p e r a n t e  n e l l a  I s t i t u t o .   
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I l  c o l l a b o r a t o r e  c o n  f u n z i o n e  v i c a r i a  r a p p r e s e n t a  e  s o s t i t u i s c e  i l  D S  

s v o l g e n d o  t u t t e  l e  s u e  f u n z i o n i  i n  c a s o  d i  a s s e n z a .  

 

3. Collegio dei Docenti (CD)  

I l  C o l l e g i o  d e i  d o c e n t i ,  n e l l ’ e s e r c i z i o  d e l l ’ a u t o n o m i a  d i d a t t i c a ,  

o r g a n i z z a t i v a  e  d e l l ’ a u t o n o m i a  d e l l a  r i c e r c a ,  s p e r i m e n t a z i o n e  e  s v i l u p p o :  

a )  c u r a  l a  p r o g r a m m a z i o n e  d e l l ’ a z i o n e  e d u c a t i v a ,  a n c h e  a l  f i n e  d i  

a d e g u a r e  i  t e m p i  d e l l ’ i n s e g n a m e n t o  e  d e l l o  s v o l g i m e n t o  d e l l e  s i n g o l e  

d i s c i p l i n e  e d  a t t i v i t à  n e l  m o d o  p i ù  i d o n e o  a l l a  l o r o  t i p o l o g i a  e d  a i  r i t m i  d i  

a p p r e n d i m e n t o  d e g l i  s t u d e n t i ;  

b )  e l a b o r a  i l  P i a n o  T r i e n n a l e  d e l l ’ O f f e r t a  F o r m a t i v a  s u l l a  b a s e  d e g l i  i n d i r i z z i  

p e r  l e  s c e l t e  d i  g e s t i o n e  e  a m m i n i s t r a z i o n e  e m a n a t i  d a l  D S  p e r  l a  

s u c c e s s i v a  a p p r o v a z i o n e  d a  p a r t e  d e l  C I ;   

c )  f o r m u l a  p r o p o s t e  a l  D i r i g e n t e  p e r  l a  f o r m a z i o n e  e  l a  c o m p o s i z i o n e  d e l l e  

c l a s s i ,  p e r  l a  f o r m u l a z i o n e  d e l l ’ o r a r i o  d e l l e  l e z i o n i ,  c o m p r e s e  l e  i n i z i a t i v e  

d i  r e c u p e r o ,  s o s t e g n o ,  c o n t i n u i t à ,  o r i e n t a m e n t o  e / o  r i - o r i e n t a m e n t o  

s c o l a s t i c o ;  

d )  p r o v v e d e  c h e  l a  s c e l t a ,  l ’ a d o z i o n e  e  l ’ u t i l i z z a z i o n e  d e l l e  m e t o d o l o g i e  e  

d e g l i  s t r u m e n t i  d i d a t t i c i ,  i v i  c o m p r e s i  i  l i b r i  d i  t e s t o ,  s i a n o  c o e r e n t i  a l  P O F  

e  s i a n o  a t t u a t e  c o n  c r i t e r i  d i  t r a s p a r e n z a  e  t e m p e s t i v i t à ;  

e )  v a l u t a  p e r i o d i c a m e n t e  l ' a n d a m e n t o  c o m p l e s s i v o  d e l l ' a z i o n e  d i d a t t i c a  

p e r  v e r i f i c a r n e  l ' e f f i c a c i a  i n  r a p p o r t o  a g l i  o r i e n t a m e n t i  e  a g l i  o b i e t t i v i  

p r o g r a m m a t i ,  p r o p o n e n d o ,  o v e  n e c e s s a r i o ,  o p p o r t u n e  m i s u r e  p e r  i l  

m i g l i o r a m e n t o  d e l l ' a t t i v i t à  s c o l a s t i c a .  

 

4.Consigl io di Ist ituto (CI)  

I l  C o n s i g l i o  d i  I s t i t u t o  ( C I )  è  l ’ o r g a n o  d i  g e s t i o n e  d e g l i  a s p e t t i  e c o n o m i c i  e  

o r g a n i z z a t i v i g e n e r a l i  d e l l a  s c u o l a .  D e l i b e r a  g l i  a t t i  e s s e n z i a l i  a l l a  v i t a  

d e l l ’ I s t i t u t o  e d  a l  r a g g i u n g i m e n t o  d e i  s u o i  s c o p i .  I n  p a r t i c o l a r e :   

a )  e l e g g e  a l  s u o  i n t e r n o  i  c o m p o n e n t i  d e l l a  G i u n t a  e s e c u t i v a  a d  e c c e z i o n e  

d e l  D S  e  d e l  D S G A  c o m p o n e n t i  d i  d i r i t t o ;   

b )  a p p r o v a  i l  P T O F  e l a b o r a t o  d a l  C o l l e g i o  d e i  D o c e n t i  s u l l a  b a s e  d e g l i  

i n d i r i z z i  d e f i n i t i  d a l  D S ;  

c )  a p p r o v a  i l  b i l a n c i o  d i  p r e v i s i o n e  e  i l  c o n t o  c o n s u n t i v o  p r e d i s p o s t i  d a l  D S  

e  D S G A  e  g i à  v i s i o n a t i  c o n  p a r e r e d a l l a  G i u n t a  e s e c u t i v a  e  d a i  r e v i s o r i  

d e i  c o n t i ;   

d )  a p p r o v a  i l  r e g o l a m e n t o  d ’ i s t i t u t o ,  p r e d i s p o s t o  d a l l a  G i u n t a  e s e c u t i v a ;   

e )  d e l i b e r a  i n  o r d i n e  a l l ' i m p i e g o  d e i  m e z z i  f i n a n z i a r i  p e r  q u a n t o  c o n c e r n e  i l  

f u n z i o n a m e n t o  a m m i n i s t r a t i v o  e  d i d a t t i c o  d e l l ' i s t i t u t o ;    

http://hubmiur.pubblica.istruzione.it/web/istruzione/dg-ifts/formazione_marittima


 

S I S T E M A  N A Z I O N A L E   

G E S T I O N E  Q U A L I T A ’  P E R  L A  F O R M A Z I O N E  

M A R I T T I M A  

 

Q U A L I . F O R . M A   
I . I . S .  R I P O S T O  

I S T I T U T O  T E C N I C O  T R A S P O R T I  E  L O G I S T I C A   

“ L u i g i  R i z z o ”  

 

 

A l l e g a t o  5  M S G Q  Q u a l i . F o r . M a  –  O r g a n i g r a m m a  F u n z i o n i g r a m m a  –  E d .  0 2  R e v . 0 0  d e l  1 / 9 / 2 0 1 8  –  A g g .  0 2  d e l  0 7 / 0 2 / 1 9  

 

f )  d e l i b e r a  i n  o r d i n e  a l l ’ o r g a n i z z a z i o n e  e  p r o g r a m m a z i o n e  d e l l a  v i t a  e  

d e l l ’ a t t i v i t à  d e l l a  s c u o l a ,  c o m p r e s e  l e  a t t i v i t à  p a r a / i n t e r / e x t r a s c o l a t i c h e  

( c a l e n d a r i o  s c o l a s t i c o ,  p r o g r a m m a z i o n e  e d u c a t i v a ,  c o r s i  d i  r e c u p e r o ,  

v i s i t e  e  v i a g g i  d i  i s t r u z i o n e ,  e c c . ) ,  n e i  l i m i t i  d e l l e  d i s p o n i b i l i t à  d i  b i l a n c i o ;  

g )  s t a b i l i s c e  i  c r i t e r i  g e n e r a l i  i n  m e r i t o  a d  a c q u i s t o ,  r i n n o v o  e  c o n s e r v a z i o n e  

d e l l e  a t t r e z z a t u r e  t e c n i c o - s c i e n t i f i c h e ,  d e i  s u s s i d i  d i d a t t i c i  ( a u d i o -

t e l e v i s i v i ,  l i b r i )  e  d i  t u t t i  i  m a t e r i a l i  n e c e s s a r i  a l l a  v i t a  d e l l a  s c u o l a .  

 

5.Comitato Tecnico Scientif ico (CTS)  

I l  C o m i t a t o  T e c n i c o  S c i e n t i f i c o  ( C T S )  è  u n  o r g a n o  f a c o l t a t i v o  d i  c u i  l e  s c u o l e  

p o s s o n o  d o t a r s i  c h e  h a  f u n z i o n i  c o n s u l t i v e  e  p r o p o s i t i v e  p e r  l ’ o r g a n i z z a z i o n e  

d e l l e  a r e e  d i  i n d i r i z z o  e  l ’ u t i l i z z a z i o n e  d e g l i  s p a z i  d i  a u t o n o m i a  e  f l e s s i b i l i t à ;  

è  l o  s t r u m e n t o  p e r  c o n s o l i d a r e  i  r a p p o r t i  d e l l a  s c u o l a  c o n  i l  m o n d o  d e l  

l a v o r o  e  d e l l e  p r o f e s s i o n i  e  s v i l u p p a r e  l e  a l l e a n z e  f o r m a t i v e  s u l  t e r r i t o r i o .  E ’  

c o m p o s t o  d a  d o c e n t i  e  d a  e s p e r t i  d e l  m o n d o  d e l  l a v o r o ,  d e l l e  p r o f e s s i o n i  e  

d e l l a  r i c e r c a  s c i e n t i f i c a  e  t e c n o l o g i c a  r a p p r e s e n t a t i v e  d e l l a  r e a l t à  

t e r r i t o r i a l e .  L a  c o m p o s i z i o n e  d e l  C T S  è  l a s c i a t a  a l l a  d e t e r m i n a z i o n e  d e l l e  

s i n g o l e  i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e .  E ’  i n  o g n i  c a s o  o p p o r t u n o  c h e  i  c r i t e r i  p e r  l a  

s u a  c o m p o s i z i o n e  e  l a  s u c c e s s i v a  d e s i g n a z i o n e  d e i  c o m p o n e n t i  s i a n o  

s o t t o p o s t i  a l  C I  p e r  l ’ a p p r o v a z i o n e .  

 

6. Direttore dei Servizi Generali e Amministrativi (DSGA) 

I l  D i r e t t o r e  d e i  S e r v i z i  G e n e r a l i  e  A m m i n i s t r a t i v i  s o v r i n t e n d e ,  c o n  a u t o n o m i a  

o p e r a t i v a ,  a i  s e r v i z i  g e n e r a l i  a m m i n i s t r a t i v o - c o n t a b i l i  e  n e  c u r a  

l ’ o r g a n i z z a z i o n e  s v o l g e n d o  f u n z i o n i  d i  c o o r d i n a m e n t o ,  p r o m o z i o n e  d e l l e  

a t t i v i t à  e  v e r i f i c a  d e i  r i s u l t a t i  c o n s e g u i t i  r i s p e t t o  a g l i  o b i e t t i v i  a s s e g n a t i  d a l  

D S .   

S v o l g e  c o n  a u t o n o m i a  o p e r a t i v a  e  r e s p o n s a b i l i t à  d i r e t t a  a t t i v i t à  d i  

i s t r u z i o n e ,  p r e d i s p o s i z i o n e  e  f o r m a l i z z a z i o n e  d e g l i  a t t i  a m m i n i s t r a t i v i  e  

c o n t a b i l i ; è  f u n z i o n a r i o  d e l e g a t o ,  u f f i c i a l e  r o g a n t e  e  c o n s e g n a t a r i o  d e i  b e n i  

m o b i l i .  

S u p e r v i s i o n a  l a  g e s t i o n e  c o n t a b i l e  e  c o n t r o l l a ,  a r c h i v i a  e  c o n s e r v a  l a  

d o c u m e n t a z i o n e  c o n t a b i l e ; c o n t r o l l a ,  l e  s p e s e  a l  f i n e  d i  v e r i f i c a r e  l a  l o r o  

r i s p o n d e n z a  a  q u a n t o  p r e v e n t i v a t o  n e l  p r o g e t t o ,  n o n c h é  l a  l o r o  c o r r e t t a  

i m p u t a z i o n e  e  v e r i f i c a  c h e  v e n g a n o  r i s p e t t a t e  l e  p r o c e d u r e ,  l e  n o r m e  e  l e  

l e g g i .  

S i  r e l a z i o n a  c o n  l a  D i r e z i o n e  e  i l  R S G Q  p e r  g l i  a s p e t t i  c h e ,  i n  r e l a z i o n e  a l l e  

p r o p r i e  c o m p e t e n z e ,  i n t e r a g i s c o n o  n e l l ’ a m b i t o  d e l  S G Q .  

I n f o r m a  e d  a s s i s t e  i l  p e r s o n a l e  a m m i n i s t r a t i v o s u l l e  p r o c e d u r e  p r e v i s t e  d a l  

S G Q  a d o t t a t e  d a l l ’ i s t i t u z i o n e  s c o l a s t i c a  e  d a l l e  n o r m a t i v e  v i g e n t i .  
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7. Responsabile Servizi di prevenzione e protezione (RSPP) 

A l  R e s p o n s a b i l e  p e r  i  s e r v i z i  d i  p r e v e n z i o n e  e  p r o t e z i o n e  s o n o  a f f i d a t e  l e  

m a n s i o n i  r e l a t i v e  a l l ’ o s s e r v a n z a  d e l l e  n o r m e  c o n t e n u t e  n e l  d e c r e t o  

l e g i s l a t i v o  8 1 / 2 0 0 8  e  s u c c e s s i v e  m o d i f i c a z i o n e / i n t e g r a z i o n i  p e r  l a  

p r e v e n z i o n e  d e g l i  i n f o r t u n i  e  p e r  l a  s i c u r e z z a  s u l  l u o g o  d i  l a v o r o .  

 

8. Data Protection Officer (DPO) 

I l  D P O ,  n e l  r i s p e t t o  d i  q u a n t o  p r e v i s t o  d a l l ’ a r t .  3 9 ,  p a r .  1 ,  d e l  R G P D  è  

i n c a r i c a t o  d i  s v o l g e r e ,  i n  p i e n a  a u t o n o m i a  e  i n d i p e n d e n z a ,  i  s e g u e n t i  

c o m p i t i  e  f u n z i o n i :   

a )  i n f o r m a r e  e  f o r n i r e  c o n s u l e n z a  a l  t i t o l a r e  d e l  t r a t t a m e n t o  o  a l  

r e s p o n s a b i l e  d e l  t r a t t a m e n t o  n o n c h é  a i  d i p e n d e n t i  c h e  e s e g u o n o  i l  

t r a t t a m e n t o  i n  m e r i t o  a g l i  o b b l i g h i  d e r i v a n t i  d a l  R G P D ,  n o n c h é  d a  a l t r e  

d i s p o s i z i o n i  n a z i o n a l i  o  d e l l ’ U n i o n e  r e l a t i v e  a l l a  p r o t e z i o n e  d e i  d a t i ;   

b )  s o r v e g l i a r e  l ’ o s s e r v a n z a  d e l  R G P D ,  d i  a l t r e  d i s p o s i z i o n i  n a z i o n a l i  o  

d e l l ’ U n i o n e  r e l a t i v e  a l l a  p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  n o n c h é  d e l l e  p o l i t i c h e  d e l  

t i t o l a r e  d e l  t r a t t a m e n t o  o  d e l  r e s p o n s a b i l e  d e l  t r a t t a m e n t o  i n  m a t e r i a  d i  

p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  p e r s o n a l i ,  c o m p r e s i  l ’ a t t r i b u z i o n e  d e l l e  r e s p o n s a b i l i t à ,  

l a  s e n s i b i l i z z a z i o n e  e  l a  f o r m a z i o n e  d e l  p e r s o n a l e  c h e  p a r t e c i p a  a i  

t r a t t a m e n t i  e  a l l e  c o n n e s s e  a t t i v i t à  d i  c o n t r o l l o ;   

c )  f o r n i r e ,  s e  r i c h i e s t o ,  u n  p a r e r e  i n  m e r i t o  a l l a  v a l u t a z i o n e  d ’ i m p a t t o  s u l l a  

p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  e  s o r v e g l i a r n e  l o  s v o l g i m e n t o  a i  s e n s i  d e l l ’ a r t i c o l o  3 5  

d e l  R G P D ;  

d )  c o o p e r a r e  c o n  i l  G a r a n t e  p e r  l a  p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  p e r s o n a l i ;  

e )  f u n g e r e  d a  p u n t o  d i  c o n t a t t o  c o n  i l  G a r a n t e  p e r  l a  p r o t e z i o n e  d e i  d a t i  

p e r s o n a l i  p e r  q u e s t i o n i  c o n n e s s e  a l  t r a t t a m e n t o ,  t r a  c u i  l a  c o n s u l t a z i o n e  

p r e v e n t i v a  d i  c u i  a l l ’ a r t i c o l o  3 6 ,  e d  e f f e t t u a r e ,  s e  d e l  c a s o ,  c o n s u l t a z i o n i  

r e l a t i v a m e n t e  a  q u a l u n q u e  a l t r a  q u e s t i o n e .  

 

FIGURE DEL SISTEMA GESTIONE QUALITA’  

 

1.  Coordinatore nazionale del sistema gestione qualità (CSGQ)  

I l  C S G Q  c u r a  i l  c o o r d i n a m e n t o  d e l l ’ i n t e r o  S G Q  s u l l a  b a s e  d e g l i  i n d i r i z z i  

f o r n i t i  d a l  D i r e t t o r e  g e n e r a l e  d e l l a  D G O S V .  

I l  C G S Q  i n  p a r t i c o l a r e :  

a )  g a r a n t i s c e  i n  m e r i t o  a l l ’ u n i f o r m i t à  d e l  S G Q ,  a l l a  c o r r e t t e z z a  d e l l e  a z i o n i  

a t t u a t e  a l l ’ i n t e r n o  d i  c i a s c u n  s i t o  e  a l l a  r i s p o n d e n z a  a i  r e q u i s i t i  f i s s a t i ;  

b )  s i  r e l a z i o n a  c o n  l e  D i r e z i o n i  d e l l e  i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e  e  l e  s u p p o r t a  n e g l i  

a d e m p i m e n t i  r e l a t i v i  a l l ’ a t t u a z i o n e  d e l  S G Q ;  
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c )  a s s i c u r a  l a  c o s t a n t e  a p p l i c a z i o n e  d e l l e  p r e s c r i z i o n i  d e l  M S G Q ;  

d )  s o v r i n t e n d e  a l l a  s t e s u r a  e  a l l a  r e v i s i o n e  d e l  M S G Q ;  

e )  m o n i t o r a  i  p r o g r a m m i  d i  m i g l i o r a m e n t o  d e l  S G Q  i n  s t r e t t a  c o l l a b o r a z i o n e  

c o n  t u t t e  l e  f u n z i o n i  d e l l a  D G O S V  e  d e l l e  i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e ;  

f )  f o r n i s c e  s u p p o r t o  m e t o d o l o g i c o  a l l e  D i r e z i o n i  s u l l e  t e m a t i c h e  r e l a t i v e  a l  

S G Q  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  i l  R N S G Q ;  

g )  p i a n i f i c a  l e  a t t i v i t à  d i  a u d i t  i n t e r n o  p e r  l ’ i n t e r o  S G Q  Q u a l i . F o r . M a .  i n  

c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l o  S t a f f  d i  A u d i t o r ;  

h )  p r o m u o v e  l e  m i s u r e  d i  a c c o m p a g n a m e n t o  n e c e s s a r i e  e  i  p r o g r a m m i  d i  

f o r m a z i o n e  i n e r e n t i  l e  p r o b l e m a t i c h e  d e l l a  Q u a l i t à  i n  a c c o r d o  c o n  l a  

D i r e z i o n e ;  

i )  f o r n i s c e  a l  D i r e t t o r e  g e n e r a l e  d e l l a  D G O S V  g l i  i n p u t  p e r  i l  r i e s a m e  d e l l a  

d i r e z i o n e ;  

j )  m o n i t o r a  l o  s t a t o  d e l l e  N C  d e l  s i s t e m a  e  d à  i n d i c a z i o n i ,  i n  c a s o  d i  

p e r m a n e n z a  d e l l e  N C  t a l i  d a  p r e g i u d i c a r e  l a  c o n f o r m i t à  d e l  S G Q  a i  

r e q u i s i t i ,  i n  m e r i t o  a l l e  a z i o n i  n e c e s s a r i e  d a  i n t r a p r e n d e r e ;  

k )  r i f e r i s c e  a l l a  D i r e z i o n e  d e l l a  D G O S V  l o  s t a t o  d i  a t t u a z i o n e  d e l  S G Q ,  

i n d i v i d u a  l e  o p z i o n i  d i  m i g l i o r a m e n t o  e  l e  s o t t o p o n e  a l l a  D i r e z i o n e .  

I l  C S G Q ,  n e l l ’ e s p l e t a m e n t o  d e l l e  p r o p r i e  f u n z i o n i ,  s i  r e l a z i o n a  

c o s t a n t e m e n t e  c o n  i l  R N S G Q .  

 

2.  Responsabile Nazionale del Sistema Gestione Qualità (RNSGQ)  

I l  R N S G Q  s v o l g e  l e  c o m p e t e n z e  i n e r e n t i  l a  c o r r e t t a  g e s t i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  e  

i l  c o n t r o l l o  d e l  S G Q  p e r  l a  D G O S V .  N e l  r u o l o  d i  R S G Q  d e l l a  D G O S V  h a  i  

c o m p i t i  g i à  d e s c r i t t i  n e l  s u c c e s s i v o  p u n t o  4 .  

I n o l t r e ,  i l  R N S G Q  s v o l g e  u n a  f u n z i o n e  d i  r a c c o r d o  c o n  t u t t i  i  R S G Q  d e l l e  

i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e  a l  f i n e  d i  f o r n i r e  i n d i c a z i o n i  e  s u p p o r t o  p e r  u n a  

e f f i c a c e  g e s t i o n e  d e l l e  a t t i v i t à  d i  s i s t e m a .  

S u l l a  b a s e  d e l l e  i n d i c a z i o n i  f o r n i t e  d a l  C S G Q ,  c o m u n i c a  c o n  l e  D i r e z i o n i  p e r  

g l i  a s p e t t i  r i g u a r d a n t i  l ’ u n i f o r m e  a t t u a z i o n e  d e i  p r o c e s s i  e  p e r  q u e l l i  c h e  

a t t e n g o n o  a d  u n a  c o r r e t t a  g e s t i o n e  d o c u m e n t a l e .  

R e l a z i o n a  a l  C S G Q  s u l l o  s t a t o  d i  a t t u a z i o n e  d e l  s i s t e m a  d a  p a r t e  d e l l e  

s i n g o l e  i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e .  

G e s t i s c e  l a  p r o c e d u r a  d i  A u d i t  i n t e r n i  t e n u t o  c o n t o  d e l l a  p i a n i f i c a z i o n e  

d e f i n i t a  d a l  C S G Q .  

P a r t e c i p a  a l  r i e s a m e  d e l l a  d i r e z i o n e  f o r n e n d o  i n p u t  p e r  l e  m a t e r i e  d i  

p r o p r i a  c o m p e t e n z a .   
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3. Responsabile del Sistema di Gestione Qualità (RSGQ) 

I l  R S G Q  a s s i c u r a  l a  c o r r e t t a  g e s t i o n e  d i  t u t t e  l e  a t t i v i t à  e  d e l  c o n t r o l l o  d e l l a  

q u a l i t à  a l l ’ i n t e r n o  d e l l e  D i r e z i o n i  p e r  a s s i c u r a r e  l a  s o d d i s f a z i o n e  d e l l ’ U t e n z a  

e  d e i  c l i e n t i  e  l a  c o n f o r m i t à  d e l  S G Q  a g l i  o b i e t t i v i  d e f i n i t i .  

A l  R S G Q  s o n o  a f f i d a t e  l e  s e g u e n t i  m a n s i o n i :   

a )  a s s i c u r a r e  c h e  i l  S G Q  s i a  a t t u a t o  c o r r e t t a m e n t e  e  c h e  l a  s u a  e s e c u z i o n e  

s i a  c o n t r o l l a t a  e  m a n t e n u t a  e f f i c a c e ;   

b )  m a n t e n e r e  i n f o r m a t a  l a  d i r e z i o n e s u l l ’ a n d a m e n t o  d e l  S G Q ;  

c )  e l a b o r a r e  l a  d o c u m e n t a z i o n e  d e l  S G Q  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  i  

r e s p o n s a b i l i  d e l l e  f u n z i o n i  i n t e r e s s a t e ;  

d )  i n t e g r a r e ,  m o d i f i c a r e  e  m a n t e n e r e  a g g i o r n a t a  l a  d o c u m e n t a z i o n e  d e l  

S G Q  e d  a s s i c u r a r s i  c h e  l a  d o c u m e n t a z i o n e ,  c o n  i  r e l a t i v i  a g g i o r n a m e n t i  

e  m o d i f i c h e ,  s i a  r i n t r a c c i a b i l e  e  d i s p o n i b i l e  p e r  t u t t o  i l  p e r s o n a l e ;  

e )  r a c c o g l i e r e  e d  e l a b o r a r e  i  d a t i  n e c e s s a r i  p e r  l a  r e a l i z z a z i o n e  d e l  R i e s a m e  

d e l  S i s t e m a  d a  p a r t e  d e l l a  d i r e z i o n e ;   

f )  a s s i c u r a r e  l a  c o r r e t t a  g e s t i o n e  d e l l e  n o n  c o n f o r m i t à  e / o  d e i  r e c l a m i ,  

s o t t o p o n e n d o l e  a l l a  d i r e z i o n e  p e r i o d i c a m e n t e  e  n e l  c o r s o  d e l  r i e s a m e  

d e l  S G Q ;  

g )  d e f i n i r e  l e  a t t i v i t à  o p e r a t i v e  n e c e s s a r i e  a  g a r a n t i r e  l o  s v o l g i m e n t o  d e g l i  

a u d i t  i n t e r n i  p r o g r a m m a t i  d a l l a  D G O S V  p r e d i s p o n e n d o  l a  n e c e s s a r i a  

d o c u m e n t a z i o n e ;  

h )  s u p p o r t a r e  l a  D i r e z i o n e  n e l l a  d e f i n i z i o n e  d i  f a b b i s o g n i  f o r m a t i v i  i n  

m a t e r i a  d i  q u a l i t à  e  v e r i f i c a r e  i  f e e d - b a c k  d e l l e  a t t i v i t à  f o r m a t i v e  

a t t i v a t e  o  a l l e  q u a l i  s i  è  p a r t e c i p a t o   

i )  g e s t i r e  i  d a t i  p r o v e n i e n t i  d a l l e  a t t i v i t à  d i  m o n i t o r a g g i o  e  s o r v e g l i a n z a  

s o t t o p o n e n d o l i  a l l a  D i r e z i o n i  i n  s e d e  d i  r i e s a m e ;  

j )  v a l u t a r e ,  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  D i r e z i o n e ,  l ' e f f i c a c i a  e  l ' e f f i c i e n z a  d e l  

S i s t e m a  d i  G e s t i o n e   

k )  m a n t e n e r e  r a p p o r t i  i n  a l t e r n a t i v a  a l l a  D i r e z i o n e  c o n  i l  R N S G Q  p e r  u n a  

p i e n a  r i s p o n d e n z a  d e l  S G Q  i n t e r n o  a l l ’ i s t i t u t o  i n  r e l a z i o n e  a g l i  o b i e t t i v i  

n a z i o n a l i  d e l  s i s t e m a .  

 

4. Staff di Auditor  

L o  S t a f f  d i  A u d i t o r  h a  i l  c o m p i t o  p r i n c i p a l e  d i  c o n d u r r e  g l i  a u d i t  i n t e r n i  

p r e s s o  t u t t e  l e  i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e  s e c o n d o  l a  p r o g r a m m a z i o n e  d e f i n i t a  

d a l l a  D G O S V .  

A  s e g u i t o  d e l l ’ i n c a r i c o  g l i  A u d i t o r :  

a )  p i a n i f i c a n o  e d  o r g a n i z z a n o  l e  a t t i v i t à  d i  a u d i t  t e n u t o  c o n t o  d e i  t e m p i  

d e f i n i t i  e  c o n c o r d a t i  c o n  l a  D G O S V ;   

b )  r a c c o l g o n o  l e  i n f o r m a z i o n i  a t t r a v e r s o  e f f i c a c i  i n t e r v i s t e ,  l ’ a s c o l t o ,  
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l ’ o s s e r v a z i o n e  e  l ’ e s a m e  d i  d o c u m e n t i ,  d i  r e g i s t r a z i o n i  e  d i  d a t i ;  

c )  c o n f e r m a n o  l a  s u f f i c i e n z a  e  l ’ i d o n e i t à  d e l l e  e v i d e n z e  d e l l ’ a u d i t  p e r  

s u p p o r t a r e  l e  r i s u l t a n z e  e  l e  c o n c l u s i o n i  d e l l ’ a u d i t ;  

d )  p r e d i s p o n g o n o  i  r a p p o r t i  d i  a u d i t ;  

e )  m a n t e n g o n o  l a  r i s e r v a t e z z a  e  l a  s i c u r e z z a  d e l l e  i n f o r m a z i o n i  n e l  r i s p e t t o  

d e l l e  d i s p o s i z i o n i  v i g e n t i .  I n  p a r t i c o l a r e ,  l e  r i s u l t a n z e  d e g l i  a u d i t  p o t r a n n o  

e s s e r e  c o n d i v i s e  s o l o  a l l ’ i n t e r n o  d e l l o  S t a f f  d i  A u d i t o r  e  n e l l e  o c c a s i o n i  

a l l ’ u o p o  f i s s a t e .  R e l a z i o n a n o  a l  C S G Q  i n  m e r i t o  a  p a r t i c o l a r i  s i t u a z i o n i  

c h e  i m p a t t a n o  c o n  i l  S G Q  e  c h e  r i c h i e d a n o  m i s u r e  e d  i n t e r v e n t i  

s t r a o r d i n a r i .  

N e l l o  s v o l g i m e n t o  d e l l e  a t t i v i t à  d i  a u d i t  g l i  A u d i t o r  o p e r a n o  s e c o n d o  q u a n t o  

s t a b i l i t o  d a l l a  n o r m a  I S O  1 9 0 1 1 : 2 0 1 8  –  L i n e e  g u i d a  p e r  l e  a t t i v i t à  d i  a u d i t  n e i  

s i s t e m i  d i  g e s t i o n e .  

L o  S t a f f  d i  A u d i t o r  p a r t e c i p a  a l l e  r i u n i o n i  p l e n a r i e  p r e s s o  l a  D G O S V  o  a l t r a  

s e d e  a l  f i n e  d i  p i a n i f i c a r e  g l i  o b i e t t i v i  d i  a u d i t  o  d i  a n a l i z z a r e ,  a  c o n c l u s i o n e  

d e g l i  s t e s s i ,  l e  r i s u l t a n z e  e m e r s e  a n c h e  p e r  a c q u i s i r e  i n p u t  a l l a  r e v i s i o n e  d e l  

S G Q .  

I  c o m p o n e n t i  d e l l o  S t a f f  d i  A u d i t o r ,  i n o l t r e ,   s v o l g o n o  f u n z i o n i  d i  

a c c o m p a g n a m e n t o  e  s u p p o r t o  p r e s s o  l e  i s t i t u z i o n i  s c o l a s t i c h e  p e r  

a g e v o l a r e  e  m i g l i o r a r e  l ’ a t t u a z i o n e  d e i  S G Q  p r e s s o  o g n i  s i t o  d e l  s i s t e m a  

Quali .For.Ma. 

 

5. Responsabile della Progettazione (RDP) 

I l  R e s p o n s a b i l e  d e l l a  P r o g e t t a z i o n e  h a  i l  c o m p i t o  d i :  

a )  c o o r d i n a r e  l e  a t t i v i t à  c h e  a t t e n g o n o  a l l a  p r o g e t t a z i o n e  d e l  s e r v i z i o  

f o r m a t i v o ,  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  i  c o o r d i n a t o r i  d i  D i p a r t i m e n t o e  i  

c o o r d i n a t o r i  d e i  c o n s i g l i  d i  c l a s s e ;  

b )  c o o r d i n a l e  a t t i v i t à  d a l l a  f a s e  d i  p i a n i f i c a z i o n e  a l l a  f a s e  d i  v a l i d a z i o n e ,  i n  

p a r t i c o l a r e  p e r  q u a n t o  r i g u a r d a  i l  r i s p e t t o  d e i  r e q u i s i t i  c o g e n t i  e  l e  

a s p e t t a t i v e  d e l l e  p a r t i  i n t e r e s s a t e ;  

c )  c o a d i u v a r e  i l  C o l l e g i o  d o c e n t i  e  i  D i p a r t i m e n t i  e  f o r n i s c e  i n p u t  p e r  

g a r a n t i r e  c h e  l e  p r o p o s t e  p r o g e t t u a l i   r i s p e t t i n o  l e  n o r m a t i v e  d i  

r i f e r i m e n t o  e  l e  l i n e e  g u i d a ;  

d )  a n a l i z z a r e ,  i n  c o l l a b o r a z i o n e  c o n  l a  D i r e z i o n e  e  c o n  i l  R S G Q ,  i  p r o c e s s i  

c o r r e l a t i  a l l a  p r o g e t t a z i o n e  p e r  i n d i v i d u a r e  c r i t i c i t à  c h e  r i c h i e d a n o  

e v e n t u a l i  m o d i f i c h e ;  

e )  r a c c o r d a r s i  c o n  l e  f i g u r e  d i  s i s t e m a  c o m p e t e n t i  e  c o n  l a  D i r e z i o n e  p e r  

p i a n i f i c a r e  l e  a t t i v i t à  v o l t e  a l  r i e s a m e ,  v e r i f i c a  e  v a l i d a z i o n e  d e l l a  

p r o g e t t a z i o n e .  

N e l l ’ e s p l e t a m e n t o  d e l l e  f u n z i o n i  i l  R D P  s i  r e l a z i o n e  c o n  i l  D S  e  i l  R S G Q .   
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